
FORMULÁŘ PRO VRÁCENÍNEBO REKLAMACI ZBOŽÍ 
 

Jméno a příjmení: ___________________________________________________________ 

Adresa: ___________________________________________________________ 

Telefon: ___________________________________________________________ 

E-mail: ___________________________________________________________ 

 
 
Zboží odešlete na adresu: Maddog&Marie Moto, Vysoký Chlumec 3, 262 52 Vysoký Chlumec 
 
Před odesláním zboží nás prosím o úmyslu vrácení či reklamace zboží informujte  
na e-mail: info@mdmmoto.cz.  
 
 
 
 

☐VRÁCENÍ zboží ve 14denní lhůtě od převzetí zásilky (je možné bez udání důvodu) 

Nepoužité zboží s originální visačkou zašlete spolu s vyplněným formulářem na výše uvedenou 
adresu. Náklady na doručení zboží prodávajícímu nese kupující. 

Tuto možnost mohou využít pouze spotřebitelé, nikoliv ti, kdo nakupují v rámci své obchodní 
činnosti. 

Po přijetí zboží Vám co nejdříve (nejpozději do 14 dnů) vrátíme peníze na účet. 

Číslo faktury:  __________________________________________________________ 

Důvod vrácení:  __________________________________________________________ 

Číslo účtu:  __________________________________________________________ 

☐REKLAMACE vady zboží, která nesouvisí s běžným opotřebením nebo chybným zacházením 

Zboží zašlete spolu s vyplněným formulářem na výše uvedenou adresu. Náklady na doručení 
zboží prodávajícímu nese kupující. 

Je-li reklamace uznána za oprávněnou, má kupující právo na úhradu účelně vynaložených 
nákladů spojených s uplatněním svého práva. 

Číslo faktury:  __________________________________________________________ 

Důvod reklamace:  __________________________________________________________ 

 __________________________________________________________ 

 __________________________________________________________ 

 __________________________________________________________ 

 

 

Datum: _______________________________ Podpis: _______________________________ 


